AHOTAILISA
BHOIPKOBOI AMCHUILIIHA
«KoMyHIiKATUBHHUII MEHEI)KMEHT TA OCHOBHM KePIBHUIITBA»

Mema eéusuennsa nasuanvnoi oucyuniinu «KoMyHIKaTUBHMI MEHEIKMEHT Ta
OCHOBH KEpIBHHUIITBa» € chopMyBatu y 3100yBayiB BHIIOi OCBITH OCBITHBOTO
CTymeHsi «0akajaBp» LUTICHE YSABICHHS MO0 CYTHOCTI KOMYHIKaTHBHOTO
MEHE/DKMEHTY SK  YHIBEpCaJIbHOI IAJBHOCTI 3 BHUBYEHHSA, MPOCKTYBAHHS,
dbopMyBaHHS Ta PO3BUTKY KOMYHIKAIlIMHUX cucTeM (opraHizailii, IPOEKTY,
O0COOHMCTOCTI), KOHIEMIli YyMpaBIiHHS 3MIHAMHU 3a JOMOMOTOI KOMYHIKAIIHIX
MOJiele, IHCTPYMEHTIB, TEXHOJIOT1, OBOJIOJIHHA MPaKTUYHUMHU HAaBUYKAMU
oprasizamii JUTOBUX 3yCTplueH, BEAEHHS IEPEroBOpIB, CIYKOOBOTrO CHIJIKYBaHHS,
BMiHHS ()OPMYBATH IMIJIK OpraHi3allii Ta JUJI0BOI JIFOJAUHH.

Ouikysani pe3yromamu Hae4yanHA. 3a pe3ysbTaTaMUd BUBUCHHS HaBYaJbHOL
JTUCUUIUIIHY 3/100yBayvl BUIOT OCBITH MOBUHHI1

3Hamu. BUSIBISATA HABUYKH TIONIYKY, 30MpaHHS Ta aHamizy iHQopmMarlii,
PO3paxyHKy MOKA3HUKIB JIJIs1 OOIPYHTYBAHHS YIIPABIIHCHKUX PIIllICHb;

- HampsIMKM BUKOPHUCTaHHS 3B’S3KIB 3 TPOMAJCBKICTIO B YCIX cdepax
CYCHIJIBbHOTO KUTTS,

- IPUHLUITY TOOYOBH CIIy>KOU 3B’SI3K1B 3 TPOMAJICHKICTIO;

- OCHOBM BIJIHOCMH 13 3aco0amMM MAacoBOi KOMYHIKalli, MIXHapOJHUMU
iH(popMaiHUMH areHITISIMH

émMimuy. BUSIBISTA HAaBUUKM TMOIIYKY, 30MpaHHs Ta aHamiizy i1H(opmailii,
PO3paxyHKy MOKA3HHKIB JIJIs1 OOIPYHTYBAaHHS YIIPABIIHCHKUX PIIlICHb;

- IEMOHCTPYBAaTH HaBHUYKHU B3a€MO/I11, JIiIEPCTBA, KOMaHIHOI pOOOTH;

- JIEMOHCTPYBAaTH HaBUYKHU aHaNI3y CHUTyalli Ta 3A1HCHEHHS KOMYHIKalId Yy
pi3HEX cepax MisUTbHOCTI OpraHi3aiiii;

- JEMOHCTPYBaTM HAaBHUYKH CaMOCTIHHOI pOOOTH, THYYKOTO MHCICHHS,
BIJIKPUTOCTI 10 HOBUX 3HaHb, OYTH KPUTUIHUM 1 CAMOKPUTHYHUM;

- JE€MOHCTPYBAaTH HABUYKM BHUABIECHHSA MpoOieM Ta OOIPYHTYBAaHHS
YHOPABIIHCHKUX PIILIEHb;

- OOTPYHTYBATH [JI1€B1 IHCTPYMEHTH MOTUBYBaHH MIEPCOHATYy OpraHi3alii;



- JEMOHCTPYBAaTH HABHYKH CAMOCTIMHOI pPOOOTH, THYYKOTO MHCIICHHS,
BIJIKPUTOCTI 10 HOBUX 3HaHb, OyTH KPUTUYHUM 1 CAMOKPUTUYHUM

3micm npozpammnozo mamepiaiuy:.

Tema 1. KomyHikaTuBHUI TIpOIIEC B OpTaHi3aiii

Tema 2. IHopmarris sk OCHOBHUN €JIEMEHT KOMYHIKaIlli B cydacHOMY Oi3Hec-
CepeIOBHUIIT

Tema 3. Kananu, 3aco0u Ta Gap’epu KomyHikamiid. BepOanpHa 1 HeBepOaibHA
KOMYHiKailisi. 3abe3neueHHs e(peKTUBHUX KOMYHIKaIIii

Tema 4. OcHoBHi Oi3Hec-kOoMyHiKallli: (opmu 1 Tumonorii. OCHOBHI THIH
KOMYHIKaTUBHOI B3aeMoOfii B 1HTepHETI. KoOMyHIKATUBHUNA MEHEIKMEHT B
coIllaJIbHHUX Meia

Tewma 5. PemyTaniiini Ta Kpu30B1 KOMYHIKaI1i

Tema 6. OcHOBHI TOHATTS KepiBHUIITBA. CTHIII KEPIBHUIITBA, iX OCOOJIMBOCTI Ta
BIUTMB Ha €(DEeKTUBHICTh poOOTH Oi3HEC-OpraHi3allii

Tema 7. Menemxkep, Ak Ccy0’€KT YNPaBIIHCHKOI AISUIBHOCTI B 1H(OpMaIiiHO-
KOMYHIKaTUBHOMY ITpoIieci

Tema 8. KomyHIKaTUBHI KOH(IIIKTH Ta iX HACTIAKU

Oébcaz (y kpeoumax EKTC/z00unax) — 3 xpeautu / 90 roguu

Dopma KOHmMPOJIIO — 3ATTIK

Kageopa, w0 3abe3neuye 6uKIa0aHHA HABUAIbHOI OUCUUNTIHU —

MEHEKMEHTY Ta EKOHOMIYHOI Oe3MmeKu



