
АНОТАЦІЯ 

вибіркової дисципліни 

«Оптимізація та моделювання бізнес процесів» 

Мета вивчення навчальної дисципліни «Оптимізація та моделювання 

бізнес процесів» є формування у здобувачів вищої освіти системи теоретичних 

знань і практичних навичок з аналізу, формалізації, моделювання та оптимізації 

бізнес-процесів підприємства з метою підвищення їх ефективності, 

результативності та адаптивності в умовах динамічного зовнішнього 

середовища. 

Очікувані результати навчання. За результатами вивчення навчальної 

дисципліни здобувачі вищої освіти повинні  

знати:  

− теоретичні основи організаційного проєктування та процесного 

управління; 

− зміст і сутність базових категорій безпеки та менеджменту, їх місце в 

системі управління організацією; 

− методологію виявлення загроз, ризиків і вразливостей у діяльності 

організації; 

− основні підходи та методи аналізу стану безпеки і ефективності 

безпекової діяльності; 

− сучасні безпекові механізми держави та інструменти їх використання для 

захисту інтересів підприємства. 

вміти:  

− демонструвати навички організаційного проєктування та моделювання 

бізнес-процесів; 

− виявляти знання змісту категорій безпеки й менеджменту та 

встановлювати взаємозв’язки між ними; 

− виявляти та формулювати управлінські проблеми, обґрунтовувати 

управлінські рішення; 



− здійснювати пошук, збирання й аналіз інформації, виконувати розрахунок 

показників для обґрунтування управлінських рішень; 

− застосовувати методи менеджменту для забезпечення ефективності 

діяльності організації; 

− аналізувати управлінські ситуації та здійснювати комунікації у різних 

сферах діяльності організації; 

− визначати загрози діяльності організації, оцінювати їх дестабілізуючий 

вплив та можливі наслідки; 

− здійснювати аналіз та оцінювання стану безпеки організації і 

ефективності її безпекової діяльності; 

− формувати систему безпеки організації та здійснювати управління нею; 

− використовувати сучасні безпекові механізми держави для захисту 

економічних та управлінських інтересів підприємства. 

Зміст програмного матеріалу: 

Тема 1. Бізнес-процеси: поняття, сутність, класифікація 

Тема 2. Системний підхід до моделювання 

Тема 3. Реінжиніринг бізнес процесів 

Тема 4. Моделювання бізнес процесів, методологія та інструменти 

Тема 5. Аналіз і ключові показники бізнес процесів 

Тема 6. Методи оптимізації бізнес процесів 

Тема 7. Імітаційне моделювання бізнес процесів 

Обсяг (у кредитах ЄКТС/годинах) – 3 кредити / 90 годин 

Форма контролю – залік  

Кафедра, що забезпечує викладання навчальної дисципліни – менеджменту та 

економічної безпеки  


