
АНОТАЦІЯ 

вибіркової дисципліни 

«Реагування підрозділами поліції на заяви та повідомлення про 

правопорушення та інші події» 

 

Метою вивчення навчальної дисципліни «Реагування підрозділами поліції 

на заяви та повідомлення про правопорушення та інші події» є формування у 

здобувачів вищої освіти знань, умінь та практичних навичок щодо організації та 

здійснення своєчасного, повного і законного реагування на заяви та 

повідомлення про правопорушення й інші події відповідно до вимог 

законодавства України та відомчих нормативно-правових актів. 

Загальноосвітня мета: забезпечити формування у здобувачів освіти 

професійної компетентності щодо приймання, реєстрації, перевірки заяв і 

повідомлень, організації реагування та документування подій, а також прийняття 

процесуальних рішень у межах повноважень Національної поліції України. 

Виховна мета: прияти формуванню правосвідомості, відповідального 

ставлення до виконання службових обов’язків, дотримання прав і свобод 

людини, принципів верховенства права, службової дисципліни, а також 

нетерпимості до порушень законності, зловживань і формального підходу до 

реагування на звернення громадян. 

Розвивальна мета: розвивати аналітичне мислення, здатність до оцінки 

оперативної обстановки, прийняття обґрунтованих рішень у стислі строки, 

навички комунікації з громадянами, потерпілими та правопорушниками, вміння 

діяти в умовах невизначеності та підвищеного ризику. 

Очікувані результати навчання: у результаті вивчення навчальної 

дисципліни здобувач вищої освіти повинен:  

знати: 

‒ предмет та систему дисципліни; правові засади діяльності поліції щодо 

реагування на заяви та повідомлення; 

‒ порядок приймання, реєстрації та обліку заяв і повідомлень про 

правопорушення та інші події; 

‒ вимоги КПК України, КУпАП, Закону України «Про Національну 

поліцію» та відомчих актів щодо реагування; 

‒ алгоритм дій поліцейського під час реагування на повідомлення (виїзд, 

оцінка ситуації, першочергові заходи); 

‒ порядок організації охорони місця події, фіксації слідів правопорушення 

та збору первинної інформації; 

‒ основи взаємодії з іншими підрозділами поліції, екстреними службами та 

органами державної влади; 

‒ підстави та порядок внесення відомостей до ЄРДР; 

‒ особливості реагування на окремі види подій (кримінальні 

правопорушення, адміністративні правопорушення, події без ознак 

правопорушення); 

‒ права та обов’язки учасників подій (заявників, потерпілих, свідків); 

‒ вимоги до службової документації, що оформлюється під час реагування; 

‒ заходи особистої безпеки поліцейського під час реагування; 



вміти: 

‒ відтворювати основні поняття та категорії, що відображають сутність 

реагування підрозділами поліції на заяви та повідомлення про правопорушення 

та інші події; 

‒ здійснювати приймання та первинну оцінку заяв і повідомлень; 

‒ діяти за встановленими алгоритмами під час реагування на різні види 

подій; 

‒ забезпечувати охорону місця події та збереження слідів правопорушення; 

‒ документувати обставини події (рапорти, пояснення, протоколи, інші 

матеріали); 

‒ взаємодіяти з громадянами, потерпілими, свідками та іншими службами; 

‒ аналізувати ситуацію та визначати подальший алгоритм процесуальних 

дій на місці події; 

‒ приймати обґрунтовані рішення в умовах дефіциту часу та інформації; 

‒ адаптувати свої дії до нестандартних ситуацій службової діяльності; 

‒ переосмислювати наявні знання стосовно нових фактів; 

‒ адаптувати раніше отриманий досвід до змінних умов та нестандартних 

ситуацій. 

Зміст програмного матеріалу: 

Тема 1. Правові засади реагування поліції на заяви та повідомлення. 

Організація приймання, реєстрації та обліку заяв і повідомлень. 

Тема 2. Комплексне реагування підрозділів поліції на заяви та 

повідомлення про правопорушення та інші події. 

Тема 3. Застосування поліцейських заходів під час реагування. 

Тема 4. Особливості реагування на окремі види подій. 

Тема 5. Порядок ведення єдиного обліку в органах (підрозділах) поліції 

заяв і повідомлень про кримінальні правопорушення та інші події. 

Тема 6. Порядок розгляду звернень та організації проведення особистого 

прийому громадян в органах та підрозділах Національної поліції України 

Обсяг (у кредитах ЄКТС/годинах) – 3/90 год. 

Форма контролю – залік 

Кафедра, що забезпечує викладання навчальної дисципліни – кафедра 

поліцейської діяльності 


