
АНОТАЦІЯ  

НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

 «КРИЗОВА КОМУНІКАЦІЯ» 

 

Предметом вивчення навчальної дисципліни «Кризова комунікація» є 

особливості комунікативної компетентності у кризових ситуаціях, специфіка 

комунікації правоохоронця у надзвичайних подіях. Формування психологічної 

культури правоохоронця, видів та рівнів професійного спілкування, стратегії і 

тактики вирішення конфліктів у професійній діяльності, діагностики 

неправдивої інформації, способами уникнення бар’єрів і труднощів у 

професійному спілкуванні; опанування навичками використанням вербальних та 

невербальних прийомів впливу на особистість та нейтралізації негативних 

психічних станів.  

Мета вивчення дисципліни – є забезпечення майбутніх магістрів із 

актуальними питаннями професійного спілкування, опануванні навичок 

комунікації в кризових ситуаціях для ефективного виконання ними службових 

завдань. 

У процесі викладання навчальної дисципліни «Кризова комунікація» 

можуть залучатись практики до проведення аудиторних чи онлайн-занять зі 

здобувачами освіти.  

Засвоївши цей курс, здобувачі вищої освіти зможуть оволодіти сукупністю 

професійних компетенцій з питань антикризового управління.  

 


