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Тема 

«Повноваження поліції. Основні принципи діяльності поліцейського. 

Основи професійної етики працівників правоохоронних органів. 

Кодекс професійної етики поліцейського» 

 

Годин на тему – 1 

Занять – 1 (1 академічна година) 

 

 

Навчальна мета: формування поняттєво-категоріального апарату з 

відповідної теми лекції, а також систематизованих стійких знань слухачів про 

основні повноваження поліції, принципи діяльності поліції; загальні положення  

Кодексу професійної етики поліцейського. 

Міжтематичні зв’язки: права, свободи та обов’язки людини і 

громадянина; стресостійкість; стрес та його форми; правила 

етичної поведінки поліцейських; однострій поліцейських, норми належності, 

правила носіння та порядок забезпечення. 

 

План лекції 

1. Повноваження поліції.  

2. Основні принципи діяльності поліцейського.  

3. Основи професійної етики працівників правоохоронних органів. 

Кодекс професійної етики поліцейського. 

 

1. Повноваження поліції 

Закон України Про Національну поліцію у стаття 23 закріплює основні 

повноваження поліції. Поліція відповідно до покладених на неї завдань: 

1) здійснює превентивну та профілактичну діяльність, спрямовану на 

запобігання вчиненню правопорушень; 

2) виявляє причини та умови, що сприяють вчиненню кримінальних та 

адміністративних правопорушень, вживає у межах своєї компетенції заходів 

для їх усунення; 

3) вживає заходів з метою виявлення кримінальних, адміністративних 

правопорушень; припиняє виявлені кримінальні та адміністративні 

правопорушення; 

4) вживає заходів, спрямованих на усунення загроз життю та здоров’ю 

фізичних осіб і публічній безпеці, що виникли внаслідок учинення 

кримінального, адміністративного правопорушення; 



5) здійснює своєчасне реагування на заяви та повідомлення про 

кримінальні, адміністративні правопорушення або події; 

6) здійснює досудове розслідування кримінальних правопорушень у межах 

визначеної підслідності; 

7) розшукує осіб, які переховуються від органів досудового розслідування, 

слідчого судді, суду, ухиляються від виконання кримінального покарання, 

пропали безвісти, та інших осіб у випадках, визначених законом; 

8) у випадках, визначених законом, здійснює провадження у справах про 

адміністративні правопорушення, приймає рішення про застосування 

адміністративних стягнень та забезпечує їх виконання; 

9) доставляє у випадках і порядку, визначених законом, затриманих осіб, 

підозрюваних у вчиненні кримінального правопорушення, та осіб, які вчинили 

адміністративне правопорушення; 

10) вживає заходів для забезпечення публічної безпеки і порядку на 

вулицях, площах, у парках, скверах, на стадіонах, вокзалах, в аеропортах, 

морських та річкових портах, інших публічних місцях; 

11) регулює дорожній рух та здійснює контроль за дотриманням Правил 

дорожнього руху його учасниками та за правомірністю експлуатації 

транспортних засобів на вулично-дорожній мережі; 

12) здійснює супроводження транспортних засобів у випадках, визначених 

законом; 

13) видає відповідно до закону дозволи на рух окремих категорій 

транспортних засобів; у випадках, визначених законом, видає та погоджує 

дозвільні документи у сфері безпеки дорожнього руху; 

14) вживає всіх можливих заходів для надання невідкладної, зокрема 

домедичної і медичної, допомоги особам, які постраждали внаслідок 

кримінальних чи адміністративних правопорушень, нещасних випадків, а також 

особам, які опинилися в ситуації, небезпечній для їхнього життя чи здоров’я; 

15) вживає заходів для визначення осіб, які не здатні через стан здоров’я, 

вік або інші обставини повідомити інформацію про себе; встановлює особу за 

невпізнаним трупом; 

16) забезпечує безпеку взятих під захист осіб на підставах та в порядку, 

визначених законом; 

17) у межах своєї компетенції, визначеної законом, здійснює контроль за 

дотриманням вимог законів та інших нормативно-правових актів щодо опіки, 

піклування над дітьми-сиротами та дітьми, позбавленими батьківського 

піклування, вживає заходів щодо запобігання дитячій бездоглядності, 

правопорушенням серед дітей, а також соціального патронажу щодо дітей, які 

відбували покарання у виді позбавлення волі; 

18) вживає заходів для запобігання та протидії домашньому насильству або 

насильству за ознакою статі; 
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19) здійснює охорону об’єктів права державної власності у випадках та 

порядку, визначених законом та іншими нормативно-правовими актами, а 

також бере участь у здійсненні державної охорони; 

20) здійснює на договірних засадах охорону фізичних осіб та об’єктів права 

приватної і комунальної власності; 

21) здійснює контроль за дотриманням фізичними та юридичними особами 

спеціальних правил та порядку зберігання і використання зброї, спеціальних 

засобів індивідуального захисту та активної оборони, боєприпасів, вибухових 

речовин і матеріалів, інших предметів, матеріалів та речовин, на які 

поширюється дозвільна система органів внутрішніх справ; 

22) здійснює у визначеному законом порядку приймання, зберігання та 

знищення вилученої, добровільно зданої або знайденої вогнепальної, газової, 

холодної та іншої зброї, боєприпасів, набоїв, вибухових речовин та пристроїв, 

наркотичних засобів або психотропних речовин; 

23) здійснює контроль у межах своєї компетенції, визначеної законом, за 

дотриманням вимог режиму радіаційної безпеки у спеціально визначеній зоні 

радіоактивного забруднення; 

24) бере участь відповідно до повноважень у забезпеченні та здійсненні 

заходів правового режиму воєнного або надзвичайного стану, зони 

надзвичайної екологічної ситуації у разі їх введення на всій території України 

або в окремій місцевості; 

25) виконує в межах компетенції запити органів правопорядку 

(правоохоронних органів) інших держав або міжнародних організацій поліції 

відповідно до закону та міжнародних договорів України; 

27) вживає заходів для забезпечення публічної безпеки і порядку під час 

примусового виконання судових рішень і рішень інших органів (посадових 

осіб), здійснює привід осіб за рішенням тимчасової слідчої комісії Верховної 

Ради України, а також вживає заходів, спрямованих на усунення загроз життю 

та здоров’ю державних виконавців, приватних виконавців та інших осіб, які 

беруть участь у вчиненні виконавчих дій, здійснює привід у виконавчому 

провадженні, здійснює розшук боржника чи дитини у виконавчому 

провадженні у випадках, передбачених законом або рішенням суду. 

Залучення для проведення виконавчих дій працівників поліції здійснюється 

за вмотивованою постановою виконавця, яка надсилається керівнику 

територіального органу поліції за місцем проведення відповідної виконавчої дії. 

Відмова у залученні поліції для проведення виконавчих дій допускається лише 

з підстав залучення особового складу даного територіального органу поліції до 

припинення групового порушення громадської безпеки і порядку чи масових 

заворушень, а також для подолання наслідків масштабних аварій чи інших 

масштабних надзвичайних ситуацій; 



28) забезпечує інформування Комісії з питань осіб, зниклих безвісти за 

особливих обставин, про хід досудового розслідування, вжиття заходів для 

розшуку осіб, зниклих безвісти, у тому числі осіб, зниклих безвісти за 

особливих обставин, для внесення даних до Єдиного реєстру осіб, зниклих 

безвісти за особливих обставин; 

29) виявляє транспортні засоби особистого користування, тимчасово ввезені 

на митну територію України громадянами більш як на 30 діб та не 

зареєстровані в Україні у встановлені законодавством строки; 

30) вживає заходів для виявлення неправомірного керування 

транспортними засобами, щодо яких порушено обмеження, 

встановлені Митним кодексом України, а саме: порушено строки їх 

тимчасового ввезення та/або переміщення в митному режимі транзиту; 

транспортні засоби використовуються для цілей підприємницької діяльності 

та/або отримання доходів в Україні; транспортні засоби передано у володіння, 

користування або розпорядження особам, які не ввозили їх на митну територію 

України або не поміщували в митний режим транзиту, а також заходів для 

виявлення неправомірного розкомплектування таких транспортних засобів. 

31) на підставі відповідної постанови Уповноваженого із захисту державної 

мови вживає заходів для забезпечення здійснення Уповноваженим із захисту 

державної мови своїх повноважень, у тому числі сприяє збору фактичних даних 

про наявність або відсутність у діях (бездіяльності) певних осіб ознак 

порушення вимог Закону України "Про забезпечення функціонування 

української мови як державної". 

Залучення працівників поліції здійснюється за вмотивованим зверненням 

Уповноваженого із захисту державної мови, в якому має зазначатися, які саме 

дії пропонується вчинити працівникам поліції. Таке звернення надсилається 

керівнику територіального органу поліції за місцем вчинення визначених у 

зверненні дій; 

32) забезпечує проведення спільних з органом регулювання у сферах 

електронних комунікацій та радіочастотного спектра заходів з метою 

встановлення та притягнення до відповідальності власників радіообладнання 

будь-якого призначення, експлуатація якого заборонена в Україні або яке 

експлуатується без визначеного законодавством радіочастотного присвоєння, 

припинення порушень законодавства у сферах електронних комунікацій та 

радіочастотного спектра, у порядку взаємодії, який затверджується спільними 

нормативно-правовими актами. 

33) у межах своєї компетенції здійснюють нагляд за дотриманням порядку 

вигулу домашніх тварин (собак) у громадських місцях, за дотриманням вимог у 

сфері захисту тварин від жорстокого поводження та вживають відповідних 

заходів у разі порушення законодавства у цій сфері; 
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34) здійснює у взаємодії зі Збройними Силами України, Національною 

гвардією України, Державною прикордонною службою України, Державною 

спеціальною службою транспорту, Службою безпеки України боротьбу з 

диверсійно-розвідувальними силами агресора (противника) та не 

передбаченими законами України воєнізованими або збройними 

формуваннями; 

35) сприяє Державній прикордонній службі України у виявленні каналів 

незаконного перетинання державного кордону, переміщення зброї, боєприпасів, 

вибухових речовин та разом із відповідними правоохоронними органами 

ліквідовує такі канали. 

Стаття 24. Додаткові повноваження поліції 

1. Виконання інших (додаткових) повноважень може бути покладене на 

поліцію виключно законом. 

2. У разі виникнення загрози державному суверенітету України та її 

територіальної цілісності, а також у ході відсічі збройної агресії проти України 

органи та підрозділи, що входять до системи поліції, відповідно до 

законодавства України беруть участь у виконанні завдань територіальної 

оборони, забезпеченні та здійсненні заходів правового режиму воєнного стану у 

разі його оголошення на всій території України або в окремій місцевості. 

3. У ході забезпечення та здійснення заходів правового режиму воєнного 

стану у разі його оголошення на всій території України або в окремій 

місцевості, виконання завдань територіальної оборони органи та підрозділи, що 

входять до системи поліції та дислокуються в межах Автономної Республіки 

Крим та міста Севастополя, області, міста Києва, підпорядковуються 

відповідному начальнику Головного управління Національної поліції в 

Автономній Республіці Крим та місті Севастополі, області, місті Києві. 

 

2. Основні принципи діяльності поліцейського 

Принципи діяльності поліції – це основні положення, закріплені в 

Конституції й інших законах України, на яких базується устрій, порядок 

функціонування і повноваження органів Національної поліції.  

Розділ ІІ Закону «Про Національну поліцію» визначає такі принципи її 

діяльності:  

Принцип верховенства права (ст. 6 Закону). 

Це фундаментальний правовий принцип і правова доктрина. Поліція у 

своїй діяльності керується конституційною засадою, відповідно до якої 

людина, її права та свободи визнаються найвищими цінностями та 

визначають зміст і спрямованість діяльності держави. Принцип верховенства 

права застосовується з урахуванням практики Європейського суду з прав 

людини.  

Принцип дотримання прав і свобод людини (ст. 7 Закону). 



Зміст принципу дотримання прав і свобод людини полягає в тому, що 

під час виконання своїх завдань поліція забезпечує дотримання прав і свобод 

людини, гарантованих Конституцією та законами України, а також 

міжнародними договорами України, згода на обов’язковість яких надана 

Верховною Радою України, і сприяє їх реалізації. Обмеження прав і свобод 

людини допускається виключно на підставах та в порядку, визначених 

Конституцією і законами України, за нагальної необхідності і в обсязі, 

необхідному для виконання завдань поліції.  

Здійснення заходів, що обмежують права та свободи людини, має бути 

негайно припинене, якщо мета застосування таких заходів досягнута або 

немає необхідності подальшого їх застосування.  

Поліцейським за будь-яких обставин заборонено сприяти, здійснювати, 

підбурювати або терпимо ставитися до будь-яких форм катування, 

жорстокого, нелюдського або такого, що принижує гідність, поводження чи 

покарання.  

У разі виявлення таких дій кожен поліцейський зобов’язаний негайно 

вжити всіх можливих заходів щодо їх припинення та обов’язково доповісти 

безпосередньому керівництву про факти катування та наміри їх застосування. 

У разі приховування фактів катування або інших видів неналежного 

поводження поліцейськими керівник органу протягом доби з моменту 

отримання відомостей про такі факти зобов’язаний ініціювати проведення 

службового розслідування та притягнення винних до відповідальності.  

У разі виявлення таких дій поліцейський зобов’язаний повідомити про 

це орган досудового розслідування, уповноважений на розслідування 

відповідних злочинів, вчинених поліцейськими.  

У діяльності поліції забороняються будь-які привілеї чи обмеження за 

ознаками раси, кольору шкіри, політичних, релігійних та інших переконань, 

статі, етнічного та соціального походження, майнового стану, місця 

проживання, за мовною або іншими ознаками.  

Принцип законності (ст. 8 Закону). 

Цей принцип полягає в суворому і неухильному дотриманні, виконанні 

норм права всіма учасниками суспільних відносин. Однак учасники 

суспільних відносин різноманітні і залежно від цього принцип законності в їх 

діяльності відіграє різну роль. Так, якщо мова йде про реалізацію принципу 

законності стосовно фізичних осіб (громадян), цей принцип можна виразити 

наступними словами: «Усе, що не заборонено — дозволено». У даному 

випадку всі не заборонені законодавством дії будуть розглядатися як 

правомірні. Якщо ж мова йде про такого специфічного суб’єкта суспільних 

відносин, як державний орган, в основу діяльності якого покладений 

публічний інтерес, то принцип законності можна виразити словами: 

«Дозволене лише те, що передбачено законом». У діяльності правоохоронних 



органів, до яких відноситься і поліція, не повинно бути невизначеності. Якщо 

за органами поліції законодавець закріпив визначений обсяг прав і обов’язків, 

то вони можуть здійснювати свою діяльність тільки в межах покладених на 

них державою повноважень і не більш. 

Сутність цього принципу визначається тим, що поліція діє виключно на 

підставі, у межах повноважень та у спосіб, що визначені Конституцією та 

законами України. Поліцейському заборонено виконувати злочинні чи явно 

незаконні розпорядження та накази. Накази, розпорядження та доручення 

вищих органів, керівників, посадових та службових осіб, службова, 

політична, економічна або інша доцільність не можуть бути підставою для 

порушення поліцейським Конституції та законів України. 

Особа, яка відмовилася виконати явно злочинний наказ або 

розпорядження, не підлягає кримінальній відповідальності. Особа, котра 

виконала явно злочинний наказ чи розпорядження, за діяння, вчинені на 

виконання такого наказу або розпорядження, підлягає кримінальній 

відповідальності на загальних підставах, як і керівник, чиє волевиявлення 

вона виконала. Особа, котра знає про злочинність наказу чи розпорядження, 

однак виконує його внаслідок примусу, підлягає кримінальній 

відповідальності за правилами, передбаченими ст. 40 Кримінального кодексу 

України. 

Принцип відкритості та прозорості (ст. 9 закону). 

Поліція здійснює свою діяльність на засадах відкритості та прозорості в 

межах, визначених Конституцією та законами України. 

Поліція забезпечує постійне інформування органів державної влади та 

органів місцевого самоврядування, а також громадськості про свою діяльність 

у сфері охорони та захисту прав і свобод людини, протидії злочинності, 

забезпечення публічної безпеки і порядку. 

Поліція забезпечує доступ до публічної інформації, володільцем якої 

вона є. Поліція може оприлюднювати (поширювати) інформацію з 

обмеженим доступом лише у випадках та в порядку, визначених законом. 

За режимом доступу публічна інформація поділяється на відкриту та з 

обмеженим доступом. Публічна інформація є відкритою, крім випадків, 

установлених законом. Що стосується публічної інформації з обмеженим 

доступом, то нею згідно із законом України «Про доступ до публічної 

інформації» є конфіденційна, таємна та службова інформація. 

Нормативно-правові акти, що регламентують діяльність поліції, 

обов’язково оприлюднюються на веб-порталі центрального органу управління 

поліції. Нормативно-правові акти з обмеженим доступом оприлюднюються у 

випадках та в порядку, визначених законом. Проекти нормативно-правових 

актів, що стосуються прав та свобод людини, обов’язково проходять 

громадське обговорення в порядку, визначеному Міністром внутрішніх справ 



України. 

Принцип політичної нейтральності (ст. 10 Закону). 

Це положення означає, що поліція забезпечує захист прав та свобод 

людини незалежно від політичних переконань та партійної належності. 

Поліція у своїй діяльності є незалежною від рішень, заяв чи позицій 

політичних партій та громадських об’єднань. В органах і підрозділах поліції 

заборонено використовувати будь-які предмети, на яких зображена символіка 

політичних партій, та провадити політичну діяльність. 

Поліцейським заборонено висловлювати особисте ставлення до 

діяльності політичних партій під час виконання службових повноважень, а 

також використовувати службові повноваження у політичних цілях. 

Принцип взаємодії з населенням на засадах партнерства (ст. 11 

закону). 

Сутність цього принципу полягає в тому, що діяльність поліції 

здійснюється в тісній співпраці та взаємодії з населенням, територіальними 

громадами та громадськими об’єднаннями на засадах партнерства і 

спрямована на задоволення їхніх потреб.  

З метою визначення причин та/або умов учинення правопорушень 

планування службової діяльності органів і підрозділів поліції здійснюється з 

урахуванням специфіки регіону та проблем територіальних громад. 

Рівень довіри населення до поліції є основним критерієм оцінки 

ефективності діяльності органів і підрозділів поліції. Оцінка рівня довіри 

населення до поліції проводиться незалежними соціологічними службами в 

порядку, визначеному Кабінетом Міністрів України. 

Принцип безперервності (ст. 12 Закону) передбачає, що поліція 

забезпечує безперервне та цілодобове виконання своїх завдань. Кожен має 

право в будь-який час звернутися за допомогою до поліції або поліцейського. 

Поліція не має права відмовити в розгляді або відкласти розгляд 

звернень стосовно забезпечення прав і свобод людини, юридичних осіб, 

інтересів суспільства та держави від протиправних посягань з посиланням на 

вихідний, святковий чи неробочий день або закінчення робочого дня. 

Безперервність дій поліції сприяє оперативному виявленню, 

попередженню, припиненню правопорушень та затриманню 

правопорушників. 

 

3. Основи професійної етики працівників правоохоронних органів. Кодекс 

професійної етики поліцейського 

Правила етичної поведінки поліцейських (далі – правила) затверджені 

наказом № 1179 від 09.11.2016. 

Загальні положення 



1. Ці Правила є узагальненим зібранням професійно-етичних вимог щодо 

правил поведінки поліцейських та спрямовані на забезпечення служіння поліції 

суспільству шляхом забезпечення охорони прав і свобод людини, протидії 

злочинності, підтримання публічної безпеки і порядку на засадах етики та 

загальнолюдських цінностей. 

Ці Правила поширюються на всіх поліцейських, які проходять службу в 

Національній поліції України (далі - поліція). Дотримання вимог цих Правил є 

обов’язком для кожного поліцейського незалежно від займаної посади, 

спеціального звання та місцеперебування. 

2. Метою цих Правил є урегулювання поведінки поліцейських з 

дотриманням етичних норм, формування в поліцейських почуття 

відповідальності перед суспільством і законом за свої дії та бездіяльність, а 

також сприяння посиленню авторитету та довіри громадян до поліції. 

3. Ці Правила ґрунтуються на Конституції України, Законах України «Про 

Національну поліцію», «Про запобігання корупції», інших законах України, 

актах Президента України та постановах Верховної Ради України, прийнятих 

відповідно до Конституції та законів України. 

4. Під час прийняття на службу до поліції особу ознайомлюють з вимогами 

цих Правил. 

5. Поліцейський здійснює свою діяльність відповідно до основоположних 

принципів, які закріплені в Конституції України, Законі України «Про 

Національну поліцію», інших законодавчих актах України, а також у цих 

Правилах, зокрема: верховенства права; дотримання прав і свобод людини; 

законності; відкритості та прозорості; політичної нейтральності; взаємодії з 

населенням на засадах партнерства; безперервності; справедливості, 

неупередженості та рівності. 

Основні вимоги до поведінки поліцейського 

1. Під час виконання службових обов’язків поліцейський повинен: 

 неухильно дотримуватися положень Конституції та законів України, 

інших нормативно-правових актів, що регламентують діяльність поліції, та 

Присяги поліцейського; 

 професійно виконувати свої службові обов’язки, діяти лише на 

підставі, у межах повноважень та в спосіб, що визначені Конституцією, 

законами України, іншими нормативно-правовими актами, прийнятими 

відповідно до Конституції та законів України, міжнародними договорами 

України, а також цими Правилами; 

 поважати і не порушувати права та свободи людини, до яких, зокрема, 

відносяться права: на життя; на повагу до гідності; на свободу та особисту 

недоторканність; недоторканність житла; на свободу думки і слова, на вільне 

вираження своїх поглядів і переконань; на свободу світогляду і віросповідання; 
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володіти, користуватися і розпоряджатися своєю власністю, результатами своєї 

інтелектуальної, творчої діяльності; на мирні зібрання; на свободу пересування, 

вільний вибір місця проживання; інші права, які передбачені Конституцією та 

законами України, міжнародними договорами України; 

 у кожному окремому випадку обирати той захід з-поміж заходів, 

передбачених законодавством України, застосування якого призведе до 

настання найменш негативних наслідків; 

 неухильно дотримуватись антикорупційного законодавства України, 

обмежень, пов’язаних зі службою в Національній поліції України, визначених 

Законами України «Про Національну поліцію», «Про запобігання корупції» та 

іншими актами законодавства України; 

 виявляти повагу до гідності кожної людини, справедливо та 

неупереджено ставитися до кожного, незважаючи на расову чи національну 

приналежність, мову, стать, вік, віросповідання, політичні чи інші переконання, 

майновий стан, соціальне походження чи статус, освіту, місце проживання, 

сексуальну орієнтацію або іншу ознаку; 

 поводитися стримано, доброзичливо, відкрито, уважно і ввічливо, 

викликаючи в населення повагу до поліції і готовність співпрацювати; 

 контролювати свою поведінку, почуття та емоції, не дозволяючи 

особистим симпатіям або антипатіям, неприязні, недоброму настрою або 

дружнім почуттям впливати на прийняття рішень та службову поведінку; 

 мати охайний зовнішній вигляд, бути у встановленій формі одягу; 

 дотримуватися норм ділового мовлення, не допускати використання 

ненормативної лексики; 

 зберігати інформацію з обмеженим доступом, яка стала йому відома у 

зв’язку з виконанням службових обов’язків; 

 інформувати безпосереднього керівника про обставини, що 

унеможливлюють його подальшу службу в поліції або перебування на займаній 

посаді. 

2. Під час виконання службових обов’язків поліцейському заборонено: 

 сприяти, здійснювати, підбурювати або терпимо ставитися до будь-

яких форм катування, жорстокого, нелюдського або такого, що принижує 

гідність, поводження чи покарання; 

 допускати будь-які привілеї чи обмеження за ознаками раси, кольору 

шкіри, політичних, релігійних та інших переконань, статі, етнічного та 

соціального походження, майнового стану, місця проживання, за мовною або 

іншими ознаками; 

 використовувати будь-які предмети, на яких зображена символіка 

політичних партій, та провадити політичну діяльність, висловлювати особисте 

ставлення до діяльності політичних партій під час виконання службових 
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повноважень, а також використовувати службові повноваження в політичних 

або особистих цілях; 

 розголошувати та використовувати інформацію з обмеженим 

доступом, яка стала йому відома у зв’язку з виконанням службових обов’язків, 

у тому числі після припинення служби в поліції, крім випадків, визначених 

законом; 

 знімати з однострою чи приховувати нагрудний знак (жетон), а також 

будь-яким іншим чином перешкоджати прочитанню інформації на ньому або 

фіксуванню за допомогою технічних засобів, крім випадків, коли поліцейський 

виконує службові обов’язки в режимі секретності в установленому 

законодавством України порядку; 

 перебувати на службі в нетверезому стані, у стані наркотичного або 

токсичного сп’яніння, уживати тютюнові вироби під час безпосереднього 

виконання службових обов’язків і в невстановленому місці. 

3. Поліцейський повинен дотримуватись субординації у стосунках з 

колегами, з повагою ставитись до старших за віком. 

Поводження поліції із затриманою особою 

1. Поліцейський не має права обмежувати свободу людини, крім як на 

підставах та в порядку, визначених законом. 

2. Поліцейський зобов’язаний пояснити затриманій особі зрозумілою для 

неї мовою підстави для затримання та права затриманої особи, надати 

можливість з моменту затримання захищати себе особисто та користуватися 

правовою допомогою захисника, а також повідомити про факт затримання 

третій особі, яку повинна обрати затримана особа. 

3. Поліцейський повинен забезпечити затриманому надання медичної 

допомоги за необхідності. 

4. Поліцейський не повинен піддавати катуванню затриманих осіб, 

допускати жорстоке, нелюдське або таке, що принижує людську гідність, 

ставлення до них. 

5. Поліцейський повинен забезпечити людське ставлення та повагу до 

затриманої особи. 

6. Поліцейський може застосувати заходи поліцейського примусу до 

затриманої особи лише у передбачених законом випадках, з дотриманням вимог 

законності, необхідності, пропорційності та ефективності заходу. 

Взаємодія поліції із громадськістю та іншими державними 

органами 

1. Поліцейський виконує свої службові обов’язки в тісній співпраці та 

взаємодії з населенням, територіальними громадами та громадськими 

об’єднаннями на засадах партнерства і спрямовує свою діяльність на 

задоволення їхніх потреб. 



2. Незалежно від посади чи звання у відносинах із населенням поліцейський 

зобов’язаний: 

 бути тактовним та доброзичливим; 

 висловлювати вимоги чи зауваження, що стосуються особи, у ввічливій 

та переконливій формі; 

 надати можливість особі висловити власну думку; 

 до всіх потерпілих від злочинів або інших правопорушень проявляти 

повагу, охороняти їх безпеку та право на невтручання в особисте життя. 

3. За будь-яких обставин і відносно будь-якої людини як у робочий, так і в 

неробочий час поліцейський зобов’язаний дотримуватися норм професійної 

етики. 

При зверненні до особи поліцейському заборонено бути зверхнім, 

погрожувати, іронізувати, використовувати ненормативну лексику. 

4. Поліцейський повинен бути коректним та не повинен допускати 

застосування насильства чи інших негативних дій щодо членів суспільства, а 

також, незважаючи на провокації, повинен залишатися об’єктивним. 

5. З метою зменшення кількості випадків застосування поліцейських заходів 

примусу поліцейський повинен проявляти розсудливість, відкритість, почуття 

справедливості, володіти комунікативними навичками (переконання, ведення 

переговорів тощо), а в необхідних випадках мати керівні та організаційні 

якості. 

 Контроль керівників поліції за дотриманням етики поліцейським 

1. Керівник органу (підрозділу) поліції зобов’язаний запобігати проявам 

неетичної поведінки своїх підлеглих поліцейських шляхом організації роботи з 

розвитку професійної етики, у тому числі через проведення навчань, 

інформаційно-роз’яснювальної роботи. 

2. Керівник органу (підрозділу) поліції у разі виявлення корупційного 

правопорушення чи одержання інформації про вчинення такого 

правопорушення підлеглими зобов’язаний у межах своїх повноважень ужити 

заходів щодо припинення такого правопорушення та негайно письмово 

повідомити про його вчинення спеціально уповноважений орган у сфері 

протидії корупції. 

3. Керівник органу (підрозділу) поліції повинен: 

 бути прикладом дотримання Конституції та законів України, інших 

нормативно-правових актів, прийнятих відповідно до Конституції та законів 

України, професійно-етичних вимог, основних принципів професійної 

діяльності та правил поведінки поліцейських, визначених цими Правилами, а 

також вимагати їх дотримання від підлеглих; 

 відповідати за віддані (видані) розпорядження (доручення) і накази, 

наслідки їх реалізації, відповідність їх законодавству України; 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80


 об’єктивно оцінювати виконання службових обов’язків підлеглими, а 

в разі порушення норм законодавства України або недотримання вимог цих 

Правил - ініціювати притягнення їх до відповідальності згідно із 

законодавством України; 

 заохочувати етичну поведінку; 

 запобігати виникненню конфлікту інтересів у діяльності підлеглих, а в 

разі виникнення - сприяти його оперативному вирішенню. 

4. Керівник органу (підрозділу) поліції не має права: 

 перекладати свою відповідальність на підлеглих; 

 використовувати службове становище в особистих інтересах або 

інтересах третіх осіб; 

 проявляти зарозумілість, грубість, некоректність стосовно підлеглих. 

 

ВИСНОВКИ 

Отже, Національна поліція України – це центральний орган виконавчої 

влади, який служить суспільству шляхом забезпечення охорони прав і свобод 

людини, протидії злочинності, підтримання публічної безпеки і порядку. 

Для виконання цих важливих для суспільства завдань поліція спрямовує 

свою діяльність по адміністративному, профілактичному, оперативно-

розшуковому, кримінальному процесуальному, виконавчому та охоронному 

напрямах. 

Діяльність по цих напрямах здійснює ціла система підрозділів поліції, яка 

має правову основу діяльності і правове положення в системі органів державної 

виконавчої влади. Зв’язки окремих органів (підрозділів) Національної поліції в 

системі регламентовані координацією та субординацією. Кожен працівник 

поліції, при виконанні своїх функціональних обов’язків, приймає самостійне 

рішення, виходячи із конкретної ситуації та згідно встановлених Законом 

України «Про Національну поліцію» повноважень. 

Принципи діяльності поліції – це основні положення, закріплені в 

Конституції й інших законах України, на яких базується устрій, порядок 

функціонування і повноваження органів Національної поліції.  

Розділ ІІ Закону «Про Національну поліцію» визначає такі принципи її 

діяльності: верховенства права; дотримання прав і свобод людини; 

законності; відкритості та прозорості; політичної нейтральності; взаємодії з 

населенням на засадах партнерства; безперервності. 

Наказ Міністерства внутрішніх справ України № 1179 від 9 листопада 

2016 року затверджує Правила етичної поведінки поліцейських. Ці Правила є 

узагальненим зібранням професійно-етичних вимог щодо поведінки 

поліцейських на засадах етики і загальнолюдських цінностей, формування 

почуття відповідальності перед суспільством і законом за свої дії чи 

бездіяльність, зростання авторитету поліції та рівня довіри громадян до її 



представників. 
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